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Uvod

USAID Projekat vladavine prava — USAID Rule of Law Project (u daljem tekstu: ROL projekat) je
u saradnji sa Udruzenjem sudijskih i tuzilackih pomo¢nika (u daljem tekstu: USTP) u toku meseca
novembra 2017. godine, sproveo istrazivanje o stavovima sudijskih pomo¢nika o njihovom statusu,
polozaju i uslovima rada. Ovo istraZivanje je znacajno za ocenu trenutnog polozaja sudijskih

pomo¢nika u pravosudnom sistemu Republike Srbije iz njihove li¢ne 1 profesionalne perspektive.

Istrazivanje je sprovedeno putem anonimnog upitnika koji sadrzi 21 pitanje. Pitanja su grupisana
tako da se odnose na polozaj sudijskih pomoc¢nika, moguénost napredovanja u karijeri, uslove rada,

postupak ocenjivanja, stru¢no usavrsavanje i pristup sudskoj praksi.

Upitnik je naiSao na dobar odziv sudijskih pomoénika, $to pokazuje da su oni u velikoj meri
zainteresovani za unapredenje poloZaja u pravosudnom sistemu Republike Srbije i dobijanje
znacajnije i vidljivije uloge u pravosudu. Navedeni upitnik je ukupno popunilo 401 sudijskih
pomoc¢nika iz sudova opste i posebne nadleznosti, $to predstavlja priblizno 1/3 od ukupnog broja
svih sudijskih pomoénika u pravosudu Republike Srbije. *

U ovom izvestaju predstavljeni su:

1. metodologija istrazivanja,

2. detaljna analiza odgovora sudijskih pomoé¢nika o njihovom polozaju i uslovima rada, a
prema strukturi upitnika,

3. zakljudci koji proizilaze iz istrazivanja, sa predlogom potrebnih aktivnosti.

1 U ukupnom broju anketiranih uéestvovalo je i 18 tuzilagkih pomoénika, imajuéi u vidu da je anketa bila dostupna za popunjavanje

na internetu.
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Metodologija

USAID Projekat vladavine prava u saradnji sa

Istrazivanje realizovao oo o o
Udruzenjem sudijskih i tuzilac¢kih pomoénika

Vremenski period | novembar 2017. godine
Velicina uzorka | 401 sudijski pomoénik
Ciljna grupa I sudijski pomoc¢nici
Istrazivacka tehnika | anonimna pisana anketa
Istrazivacki instrument I upitnik

Upitnik je bio distribuiran kroz nekoliko kanala: 1) putem mreze USTP-a, 2) direktno sudovima
putem linka postavljenog na pocetnoj stranici internet prezentacije USTP-a ka elektronskoj verziji
upitnika, 3) na Godisnjoj skupstini USTP-a odrzanoj 18. novembra 2017. godine.

Analiza

Pitanja formulisana u upitniku grupisana su tako da se analizom odgovora dobije kako presek
trenutne situacije, tako i videnje ispitanika o buduc¢im koracima potrebnimi za razresenje nekih od
najvaznijih pitanja vezanih za njihov status i polozaj u pravosudu, te dalji profesionalni razvoj.
Upitnik (Prilog 1) je struktuiran po slede¢im grupama pitanja:

1. PolozZaj i napredovanje u karijeri;

2. Uslovi zarad;

3. Odgovornost, radni zadaci, ocenjivanje;

4. Strucno usavrSavanje i sudska praksa;

5. Uopsteno ili drugo.

U daljem tekstu predstavljena je detaljna analiza odgovora dobijenih od u¢snika u anketi. Radi lakSeg

snalaZenja, odgovori su statisti¢ki obradeni 1 interpretirani prema strukturi upitnika.
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1. Polozaj 1 napredovanje u karijeri

Vecina sudijskih
pomoc¢nika rad u sudu
zapocinje putem
pripravnicke prakse,
nakon cega se
opredeljuje u izboru
daljeg zanimanja: da
ostane i dalje u sudu u
svojstvu sudijskog
pomocnika ili bira
radnog
Kroz

drugu vrstu
angazovanja.
odgovor na pitanje

45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

Koliko dugo radite u sudu?

(ceo period, nezavisno od vrste angazovanja ili premestaja)

40%

19%

3%

20% 19%

nE ENEN

0%
manjeod1 1do5godina 6do 10godina 11do 15 preko 15
godine godina godina
\
I
79%

m 1 do5godina

m manje od 1 godine

koliko drugo radite u sudu dobijen je podatak da ¢ak 79% anketiranih radi u sudu duze od 6 godina.

Ovo ukazuje na to da vecina pripravnika nastavlja da radi u sudu nakon zavr$ene pripravnicke

prakse.

Koliko dugo ste na poziciji sudijskog

50%
45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

18%

manje od 3 godine

15%

OD
5%
0%

3 do 5 godina

pomoc¢nika?

44%

6 do 10 godina

14%

L

11 do 15 godina

9%

L

preko 15 godina

I
67%

Od

anketiranth najviSe ith 1ima

ukupnog broja
izmedu 6 1 10 godina radnog
iskustva na poziciji sudijskog
pomoc¢nika, cak 44%, dok
radnog iskustva preko 15
godina ima 9% ispitanika.
Procenat pomoc¢nika koji
imaju manje od 3 godine

radnog iskustva na
navedenoj poziciji iznosi
18% anketiranog uzorka.

Ovako raznolik uzorak dao je realnu sliku videnja polozaja kako pomo¢nika koji su tek poceli da

stiCu iskustvo u radu u sudu, tako i onih koji ve¢ dugi niz godina obavljaju ove poslove i eventualno

se nadaju napretku u vidu izbora na sudijsku funkciju.
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Pod trenutnim uslovima rada, koji bi bio vas

slede¢i korak u karijeri?

Na pitanje koji bi bio
njihov slede¢i korak u
karijeri pod trenutnim

izbor za sudiju

|66% uslovima rada, &ak

ostanak na poziciji sudijskog pomoénika :l 13%
zaposlenje van pravosuda :| 7%
izbor za zamenika tuZioca :I 5%
drugo (navedite): :I 4%
zaposlenje van suda i tuZilatva :I 4%

trenutno nemam ambicija :| 2%

66% anketiranih se
izjasnilo da bi to bio
izbor na sudijsku
funkciju, dok se za
ostanak na poziciji
sudijskog pomoc¢nika
izjasnilo  13%. Za
opciju zaposlenja van

pravosuda izjasnilo se 7% anketiranih. Navedena statistika ukazuje da trenutni uslovi rada ne

zadovoljavaju ambicije vecine sudijskih pomoénika, zbog ¢ega kao jedini korak u daljoj karijeri

veéina vidi izbor na sudijsku funkciju ili odlazak iz pravosuda.

Pod boljim statusnim i materijalnim polozajem, da
li biste se opredelili za dugoro¢nu karijeru
profesionalnog sudijskog pomoc¢nika?

NE
42%

58%

Jedan od =znacajnih pokazatelja
koliko uslovi rada wuticu na
opredeljenje sudijskih pomoc¢nika u
pogledu njihove dalje karijere jeste
58% pozitivnih odgovora anketiranih
na pitanje da li bi se pod boljim
statusnim i materijalnim polozajem
opredelili za dugorocnu karijeru
profesionalnog sudijskog pomo¢nika.
Ova ¢injenica ukazuje na to da, od
svih anketiranih, manje od polovine

zaista sebe vidi isklju¢ivo na sudijskoj funkciji ili van pravosuda.
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Prema VaSem miSljenju, koji od dole navedenih razloga

najpre doprinosi odlivu kadrova iz pravosuda?
(5 - najvise doprinosi, 1 - najmanje doprinosi)

¢) izostanak mogucénosti da postanem sudija | 4.5

b) materijalni uslovi | 4.3

a) nesigurna pozicija, uklju¢ujuéii rad na osnovu
ugovora na odredeno vreme koji se produzavaju

d) nemogucnost da se kroz neku drugu funkciju

; : | 32
profesionalno ostvarim u sudu
e) nemogucénost ili nedovoljne opcije za profesionalno | 25
usavrsavanje )
g) nedovoljna nezavisnost u radu i odgovornost | 2.7

Prema miSljenju ¢ak 75% anketiranih, odlivu kadrova iz pravosuda najvise doprinosi izostanak
mogucénosti da postanu sudije.? Materijalni polozaj pomoénika drugi je razlog za to, §to misli ¢ak
58% anketiranih. Kao jedan od znacajnih razloga za odliv kadrova iz pravosuda 52% posto ispitanika
navodi i nesigurna pozicija pomo¢nika, ukljuéujuci i rad na osnovu ugovora na odredeno vreme. Po
njithovom misljenju, najmanje je znacajna nedovoljna nezavisnost u radu i odgovornost. Iz ovih
podataka zakljucCuje se da veliki problem sudijskim pomoc¢nicima predstavlja trenutna situacija u

pogledu prvog izbora na sudijsku funkciju, kao i njihov lo§ materijalni poloZzaj.

2. Uslovi za rad

Izjasnjavajuéi se o uslovima za rad, 39%

Da li ste zadovoljni uslovima za rad? T L . o
anketiranih se izjasnilo da je zadovoljno ili

45%
39%

. s veoma zadovoljno uslovima rada, dok je
30% nezadovoljno ili veoma nezadovoljno
21%. Prosetno je zadovoljno oko 39%
1 - anketiranih. 1z navedenog proizlazi da

9%
10% 7%
5% ’—‘ uslovi rada nisu nezadovoljavajuci te da

nisu presudujuci faktor koji bi opredelio

veoma zadovoljna/an prosecno nezadovoljna/an veoma
zadovoljna/an nezadovoljna/an

pomocnike da obavljaju svoj rad trenutnoj
poziciji.

2 Na skali od 1 (najmanje doprinosi) do 5 (najvise doprinosi), ovaj odgovor nosi vrednost 4,5.
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U kojoj meri bi dole navedene inicijative uticale na

poboljSanje uslova rada sudijskih pomoc¢nika?
(5 - najvise doprinosi, 1 - najmanje doprinosi)

unapredenje materijalnog poloZaja sudijskih pomoc¢nika | 4.7

povecanje broja pomocénika i smanjena preopterecenost u | 4.0
broju predmeta i zadataka po pomoéniku :

izmena statusa, ovlas¢enja i odgovornosti pomocénika | 3.8

unapredenje u organizaciji posla | 3.8

bolji uslovi kancelarijskog prostora, ukljucuju¢i namestaj,

N S | 3.7
racunarsku opremu i slicno

unapredene opcije za stru¢no usavrsavanje i pojac¢ana | 37
obuka o teorijskim znanjima i prakti¢nim veStinama za rad... ’
unapreden pristup i obavestenja o sudskoj praksi, izmedu

ostalog, uvodenjem novih IT-resenja

| 37

unapredenje obuke za sudijske pripravnike | 3.7

izmena sistema za pracenje i vrednovanje rada pomocnika | 3.6

Na pitanje koje inicijative bi najviSe doprinele poboljSanju uslova rada sudijskih pomoc¢nika, ¢ak
80% anketiranih se izjasnilo da bi to bilo unapredenje njihovog materijalnog polozaja (na skali od 1
do 5, ovaj odgovor nosi prose¢nu ocenu 4,7). Od znacaja bi, po misljenju oko 50% anketiranih, bilo

I povecanje broja pomo¢nika i smanjena preoptere¢enost u broju predmeta i zadataka po pomo¢niku.

Iz ankete proizlazi da su sudijski pomo¢nici nacelno zadovoljni uslovima rada, imajuci u vidu da im
poboljsanje kancelarijskih uslova rada ne predstavlja jedan od osnovnih problema u radu. Vec¢ina
anketiranih smatra da bi izmena njihovog statusa, ovlas¢enja i odgovornosti, izmena sistema za
pracenje 1 vrednovanje njihovog rada, unapredenje obuke za sudijske pripravnike, mogucnost za
stru¢no usavr$avanje i obuka o teorijskim znanjima 1 prakti¢nim veStinama za rad u sudu, u istoj

meri bile od uticaja na celokupno poboljSanje uslova rada.

3. Odgovornost, radni zadaci i ocenjivanje

Pitanje vezano za definisanje rokova za postupanje se odnosilo na postupanje pomo¢nika prilikom
izvrSavanja radnih zadataka, kao i na jasno utvrdivanje rokova od strane sudije i njihovu adekvatnost.
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Da li imate jasno definisane rokove za postupanje?

Da, rokove odreduje i prati postupajuci sudija,

= L Rra i Pes b | 59%
odnosno ¢lanovi veca ili odeljenja suda;

Da, samostalno ih odredujem i sprovodim; 26%

Ne, rokovi se ne odreduju, niti se po njima
i > e oare e L] 6%
moZe postupiti, s obzirom da se radni zadaci...

Ne, ne odreduju se rokovi zbog
Ju se roxoviZh%8 1] 5o
preopterecenosti suda;

Ne, iz drugih razloga ] 2%

Ne, ne odreduju se rokovi zbog nedovoljne
organizacije u sudu, odnosno sudije;

Iz ankete proizlazi da vecini sudijskih pomoénika rokove odreduje i prati postupajuci sudija (59%),
odnosno ¢lanovi veca ili odeljenja suda, te da veliki broj njih (26%) ima slobodu da rokove i
samostalno odreduje i sprovodi. S druge strane, evidentirani su odredeni problemi prilikom
postupanja po rokovima, budué¢i da se u mnogim sluc¢ajevima radni zadaci redovno menjaju i
dopunjuju, pa ¢esto nije moguce postupiti blagovremeno ili rokovi nisu dovoljno precizni.

U kojoj meri su Vasi radni ciljevi 1 zadaci jasno
definisani, prate se i uticu na vrednovanje Vaseg
rada?

Uti¢u na \ Moji radni zadacisuu
vrednovanje mog potpunosti unapred
rada (sviiliveéi deo definisani (sviiliveci

zadataka), 78% deo zadataka),88%
Prate se po
sprovodenju (svi ili veci
deo zadataka), 87%

Anketirani sudijski pomo¢nici smatraju da vec¢i deo radnih zadataka i ciljeva koji uticu na
vrednovanje rada pomoc¢nika jesu unapred definisani (¢ak 88%), kao i da se prate o sprovodenju
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(87%). Takode, vecina sudijskih pomoc¢nika (78%) se izjasnila da svi ili veina zadataka uti¢e na
vrednovanje njihovog rada.

Da li smatrate da ¢e novi sistem ocenjivanja sudijskih
pomoc¢nika doprineti vecoj objektivnosti pri ocenjivanju

1 pozitivno se odraziti na VaSe napredovanje?
(Pitanje se odnosi na sudijske pomoénike i Pravinik iz 2016. godine)

60% 56%

50%

40%

29%

30%

20%

10% 6% 9 )

4% 2% 4%
v R 1 — —
znacajno ¢e doprinece nece imati pogorsace znacajno ce Pravilnik se ne
doprineti uticaja pogorsati primenjuje

Vecina anketiranih sudijskih pomo¢nika (56%) smatra da novi sistem ocenjivanja nece biti od uticaja
pri ocenjivanju i od znacaja za njihovo napredovanje. Naime, ve¢ina pomoc¢nika smatra da njihov
ucinak na poslu nije opredeljujuci kriterijum za napredovanje, bez obzira na sam sistem ocenjivanja.
Medutim, 35% smatra da ¢e novi sistem ocenjivanja doprineti, odnosno znacajno doprineti, vecoj
objektivnosti prilikom vrednovanja njihovog rada. 1z toga proizlazi da su misljenja pomoénika u
velikoj meri podeljena po ovom pitanju, te da verovatno i njihov odnos prema novom Pravilniku
zavisi od njegove primene u praksi i odnosa sudija koji ih ocenjuju. Oko 10% cak smatra da se
Pravilnik ne primenjuje ili da ¢e on pogorsati njihov polozZaj.

IzjaSnjavajuci se o svom poslu, njegovoj sloZzenosti 1 zahtevnosti, ¢ak 65% anketiranih smatra svoj
posao kompleksnim, 46% dinami¢nim, a 37% edukativnim. Ovi podaci ukazuju da vecina sebe vidi

u aktivnoj i zahtevnoj ulozi prilikom izvrSavanja zadataka.
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Opisite rad sudijskih pomoc¢nika 1 pripravnika
70% 65%
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40%

, 27%
30% > 23%
20%
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Medutim, ¢injenica da 38% pomoc¢nika svoj posao vidi kao svakodnevan i repetitivan, a 23% kao
ogranic¢avajuci, pokazuje da medu njima postoji delimi¢no nezadovoljstvo u radu. Takode se moze
zakljuéiti da postoji preopterecenost u radu i raspodeli poslova, s obzirom da se 27% sudijskih

pomoc¢nika izjasnilo da im je posao tezak.

4. Stru¢no usavrsavanje

Da li ste do sada imali odgovarajuci broj obuka u Iz odgovora na pitanje o postojanju
cilju unapredenja VaSeg teorijskog znanja i obuke sa ciljem unapredenja
praktiénih veStina? teorijskog znanja 1 prakticnih

SO:/O 51% vesStina sudijskih pomoc¢nika, na
i:: 38% koje je polovina (51%) anketiranih
. dala negativan odgovor, moze Se

zaklju€iti da trenutno ne postoji
20%

. 11% adekvatna obuka za pomocnike.
. Ovakvom zakljuc¢ku doprinosi 1
Da Delimi¢no Ne Cinjenica da se 38% anketiranih

izjasnilo da je delimi¢no imalo ovakvu obuku, dok je samo 11% njih iznelo da postoji adekvatna

obuka za sudijske pomo¢nike.
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Da li smatrate da postoji uspeSan program podrske
sudijskim pomo¢nicima u sticanju teorijskog znanja
1 prakti¢nih vesStina?

40% 38%
35%
30% 27%
25%
20%
15% 12% 11%
10% 8%
o, - 4%
0%
postoji postoji, ali bi  postoji,ali  postoji, ali ne postoji nisam
semorao nijeredovan nije siguran/na
unaprediti obavezujudi

U vezi pitanja postojanja obuke, oko 38% sudijskih pomo¢nika se izjasnilo da odredeni program
obuke postoji, ali da nije redovan, 11% da postoji, ali da nije obavezujuéi ili da bi se mogao
unaprediti, dok ¢ak 27% smatra da ne postoji bilo kakav vid programa podrSke pomoc¢nicima u
sticanju teorijskog znanja 1 prakti¢nih vestina. Navedeni podaci ukazuju na ocigledno postojanje
potrebe za adekvatnijom i redovnijom obukom koja bi unapredila znanja i veStine sudijskih

pomoc¢nika u obavljanju poslova, te da trenutna obuka nije na redovnom ili obavezuju¢em nivou.

Vrste obuka o prakticnim veStinama koje biste smatrali
najkorisnijim:

Izrada sudskih odluka sa posebnim osvrtom na pravo

0,
na obrazloZenu sudsku odluku | 60%

Dokazivanje, ukljucujuci primenu pravila o teretu

0,
dokazivanja i logicka ocena dokaza | 46%

Vestine ispitivanja svedoka i vestaka, i analiza nalaza i
misljenja vestaka, sa prakticnim primerima iz prakse

Upravljanje postupkom i primena sudskog
. oo S il v s 31%
poslovnika/pravilnika o upravi u javnim tuzilastvima

Uloga sudijskog/tuzilatkog pomocnika u
vy 27%
sudu/tuzilastvu

| 42%

10



ANALIZA STAVOVA SUDIISKIH POMOCNIKA O NJIHOVOM POLOZAJU | USLOVIMA RADA

Vise od pola anketiranih sudijskih pomoc¢nika (60%) smatra da bi svoje prakti¢ne veStine najvise
unapredili kroz obuke na temu izrade sudskih odluka sa posebnim osvrtom na pravo na obrazlozenu
sudsku odluku. Takode, 46% anketiranih smatra da je potrebno organizovati obuke iz primene
pravila o teretu dokazivanja i logicke ocene dokaza, dok 42% anketiranih smatra da je potrebno
organizovati obuku o vestini ispitivanja svedoka i veStaka, te analizi misljenja vestaka, sa prakti¢nim
primerima iz prakse. Imaju¢i u vidu da ne smatraju mnogo manje vaznim ni obuke vezane za
upravljanje sudskim postupkom i primenu sudskog poslovnika, te obuka na temu uloge sudijskog
pomoc¢nika u sudu, moze se zakljuciti da je sudijskim pomoc¢nicima itekako vazan i potreban
adekvatno stuktuiran, sveobuhvatan program obuke izraden prema njihovim potrebama i vezan za
konkretne poslove koje obavljaju.

Obuke koje smatrate najpotrebnijim sudijskim

pomocnicima?
(5 - najpotrebnija, 1 - najmanje potrebna)

Obuka iz oblasti materijalnog prava po kome redovno
postupam (gradansko pravo, kriviéno pravo, prekrsajno 4.5
pravo, upravno pravo, privredno pravo)

Obuka iz oblasti procesnog prava po vrsti
wilox Y 4.3
suda/tuzilastva u kome sam angazovan/a
Obuka o najnovijim izmenama u zakonodavstu Srbije 4.2

Obuka iz oblasti zastite ljudskih prava i sloboda i
primene EKLjP

2.9

Po pitanju obuke koja bi se odnosila na unapredenje teorijskog znanja, 72% sudijskih pomo¢nika
najpotrebnijom smatra obuku iz oblasti materijalnog prava po kome redovno postupaju, kao i iz
oblasti procesnog prava i najnovijih izmena zakonodavstva, za koju se izjasnilo oko 65%
anketiranih. Iz podatka da samo 19% anketiranih smatra da je potrebna obuka iz oblasti zaStite
ljudskih prava i sloboda i primene Evropske konvencije za zastitu ljudskih prava i osnovnih sloboda
proizlazi da ni u stru¢noj javnosti jo§ uvek nije dovoljno razvijena svest o potrebi za uvodenjem u
praksu standarda i uskladivanjem sa ve¢ postoje¢im okvirima iz ovih oblasti.
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Na koji nacin najceS¢e uoCavate novine u razvoju sudske prakse
sudova Republike Srbije i Evropskog suda za ljudska prava?

samostalno istrazujem sudsku praksu putem interneta ijavno- | .
dostupnih biltena sudske prakse 69%

informiSem se u razgovoru sa sudijama, sudijskim | .
pomocnicima i drugim kolegama u sudu 61%

samostalno istrazujem sudsku praksu putem specijalizovanih
softvera za pracenje sudske prakse (na koje je pretplacen sud)

periodi¢no na savetovanjima i drugim skupovima
23%

informiSem se na sednici suda/tuzilastva i sudskog odeljenja
15%

46%

primam redovna obavestenja iz odeljenja sudske prakse :I
12%
primam redovna obavestenja putem IT sistema u sudu :l
4%

prisustvujem redovnim obukama o novinama :I
2%

Najveéi broj sudijskih pomoc¢nika (69%) sudsku praksu sudova Republike Srbije i Evropskog suda
za ljudska prava istrazuje samostalno, putem interneta i javno dostupnih biltena sudske prakse, kao
i kroz razgovor sa sudijama, sudijskim pomo¢nicima i drugim kolegama u sudu (61%).

Specijalizovane softvere za prac¢enje sudske prakse na koje je pretplacen sud za ove svrhe koristi
46% pomoc¢nika, dok njih 23% za novine u sudskoj praksi saznaje i na periodi¢nim savetovanjima i
skupovima.

Cinjenica da samo 12% anketiranih redovno prima obavestenja iz odeljenja sudske prakse, kao i
napred navedeni podaci, pokazatelji su da u sudovima ne postoji standardizovan nacin istrazivanja i
saznavanja o aktuelnoj praksi, ve¢ da se sudijski pomoc¢nici najcesc¢e na razlicite nacine snalaze kako

bi dosli do potrebnih odgovora.
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Da li smatrate da postoji adekvatna podrska
sudijskim/tuzilackim pomo¢nicima da se na
efikasan 1 efektivan nain obrazuju o propisima,
sudskoj praksi, pravnim shvatanjima 1 slicno?
40% - 36%
30% - 26%
20% -
0,
13% 10% 10%
. . 5%
0% T T T T T 1
Postoji Postoji, ali  Postoji, ali nije  Postoji, ali Ne postoji Nisam
nemam sveobuhvatnoi  zavisi od suguran/na
vremena da sistemsko raspoloZenja
istrazujem ljudi

U prilog navedenoj konstataciji idu i podaci da 36% anketiranih smatra da ne postoji adekvatna podrska
za efikasno sticanje znanja o propisima, sudskoj praksi i pravnim shvatanjima, da 26% smatra da
postoji, ali da nije sveobuhvatna i sistematska, a da samo 13% smatra da takva podrSka stvarno
postoji.

5. Uopsteno 1li drugo

Da li smatrate da se standardizovano postupa
prema sudijskim/tuzilackim pomoc¢nicima Sirom
Srbije (mogucénost pristupa savetovanju i slicno)?

DA

'%

NE
50%
DELIMIENO
38%

Polovina anketiranih sudijskih pomoc¢nika smatra da se ne postupa standardizovano prema
pomoc¢nicima Sirom Srbije, dok samo 12% da postoji takvo standardizovano postupanje. Ova

¢injenica ukazuje da ocigledno postoje razlike u mogucénostima profesionalnog usavrSavanja i

13



ANALIZA STAVOVA SUDIISKIH POMOCNIKA O NJIHOVOM POLOZAJU | USLOVIMA RADA

pristupa savetovanjima, na taj nacin §to su pristupa¢na samo u odredenim delovima zemlje ili su

usmerena samo na odredene vrste sudova.

Da li se 1 u kojoj meri slaZete sa slede¢im tvrdnjama?

Polozaj sudijskih pomoc¢nika mora biti izdvojen od polozZaja
drzavnih sluzbenika

Visoki savet sudstva morao bi biti nadlezan za definisanje plata
sudijskih pomocnika

Potrebno je povecati odgovornosti i ovlaséenja sudijskih
pomocnika

Sudska uprava pravilno primenjuje Pravilnik o ocenjivanju rada
sudijskih pomoc¢nika iz 2016.

Sudije i sudsko osoblje cene doprinos sudijskog pomoc¢nika | 3.1

Rad sudijskih pomocnika se ocenjuje po odgovarajuéim
kriterijumima

Postoje adekvatni podsticaji za napredovanje sudijskih
pomocnika

Strucna javnost prepoznaje znacaj sudijskih pomocénika | 2.3

Sira javnost prepoznaje znacaj sudijskih pomoénika | 1.8

0.0 1.0 2.0 3.0 4.0 5.0

Veéina sudijskih pomoc¢nika, njih ¢ak 88%, slaze se sa opcijom da njihov polozaj treba da bude
izdvojen od polozaja drzavnih sluzbenika, §to znac¢i da sudijski pomo¢nici imaju zelju da njihova
uloga bude prepoznata i priznata u okviru pravosudnog sistema®. Da Visoki savet sudstva mora da
bude nadlezan za utvrdivanje iznosa zarada sudijskih pomoc¢nika smatra oko 78% anketiranih, §to je
u skladu sa prethodno navedenim. Vecina sudijskih pomoc¢nika (61%) smatra da je potrebno povecati
odgovornosti i ovlaséenja sudijskih pomoénika, a sa tim se ne slaze 26% anketiranih, dok o istom
pitanju nema misljenje ¢ak 12% anketiranih. Iz ovoga proizlazi da veéina smatra da je dovoljno
stru¢na i iskusna za poveravanje i obavljanje i odgovornijih zadataka. Dalje, 44% anketiranih smatra
da se njihov rad ocenjuje po odgovaraju¢im kriterijumima, dok se 37% ne slaze sa tom tvrdnjom, a

cak 19% nema misljenje o tome.

Navedeno ukazuje da su misljenja po ovom pitanju veoma podeljena, kao | da su iskustva razlicita,
ali navedeni rezultati mogu da ukazuju i da pomoc¢nici smatraju da su zapravo sami Kriterijumi
nejasni, te da ne odslikavaju realan trud i zalaganje na poslu, odnosno da ovi faktori nemaju presudan
uticaj prilikom izbora na sudijsku funkciju.

3 Na skali od 1 (apsolutno se ne slazem) do 5 (apsolutno se slazem sa tvrdnjom), ovaj odgovor ima proseénu ocenu
45,
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Da sudska uprava pravilno primenjuje Pravilnik o ocenjivanju rada sudijskih pomo¢nika iz 2016.
godine smatra 55% anketiranih, dok 26% nema misljenje o navedenom pitanju, a 18% se ne slaze
sa tom tvrdnjom, tako da ova statistika pokazuje da su misljenja o adekvatnom vrednovanju rada i
po ovom pitanju podeljena. Cak 69% anketiranih smatra da ne postoje adekvatni podsticaji za
napredovanje sudijskih pomoénika, dok 20% smatra da takvi podsticaji postoje, §to ukazuje na
ocigledno nezadovoljstvo i nepostojanje podsticaja za napredovanje. Polovina anketiranih nalazi da
sudije i sudsko osoblje cene doprinos sudijskih pomoénika, dok se sa tim ne slaze 35%. 1z ovoga se
moze zakljuciti da postoji poverenje u rad pomoc¢nika te da je zna¢aj njihove uloge prepoznat, ali ne
u dovoljnoj i potrebnoj meri. Oko 67% sudijskih pomo¢nika smatra da stru¢na javnost ne prepoznaje
znacaj njihove uloge, a ¢ak 82% da Sira javnost ne prepoznaje njihov doprinos, iz ¢ega se zakljucuje
da uloga i znacaj sudijskih pomo¢nika ocigledno nisu vidljivi i priznati u dovoljnoj meri van suda u
kojem obavljaju posao.
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Zakljucak

Na osnovu sprovedene analize stavova i misljenja sudijskih pomoé¢nika o njihovom polozaju i
uslovima rada, izvedeni su slede¢i zakljucci:

1. POTREBNO JE DEFINISATI KARIJERNI PUT SUDIJSKIH POMOCNIKA I
NAPRAVITI RAZVOJNI PLAN ZA UNAPREDPENJE NJIHOVOG POLOZAJA

lako je znatan broj sudijskih pomoc¢nika veoma zainteresovan za izbor na sudijsku funkciju, kao
slede¢i korak u njihovoj karijeri, analizom sprovedene ankete je utvrdeno da bi se pod boljim
statusnim i materijalnim poloZajem veliki broj sudijskih pomo¢nika opredelio za dugoro¢nu

karijeru profesionalnog sudijskog pomoc¢nika.

Takode, vec¢ina anketiranih je miSljenja da polozaj sudijskih pomo¢nika treba da bude izdvojen
od poloZaja drzavnih sluZzbenika, da Visoki savet sudstva mora da bude nadleZan za
odredivanje iznosa zarada sudijskih pomoc¢nika, da stru¢na javnost ne prepoznaje znacaj
uloge sudijskih pomo¢nika, kao i da je potrebno povecati odgovornosti i ovlas§éenja sudijskih

pomoc¢nika.

2. POTREBNO JE NAPRAVITI DIREKTNU VEZU IZMEDU OCENJIVANJA RADA
SUDIJSKIH POMOCNIKA I NJIHOVOG KARIJERNOG NAPRETKA U OKVIRU
ISTOG SUDA ILI SUDA VISEG RANGA

Vecina anketiranih sudijskih pomo¢nika smatra da novi sistem ocenjivanja nece biti od uticaja
pri ocenjivanju njihovog rada kao ni od zna¢aja za njihovo napredovanje. Naime, iz navedenog
proizlazi da ve¢ina pomoc¢nika smatra da njihov u¢inak na poslu nije opredeljujuéi kriterijum za
napredovanje, bez obzira na sam sistem ocenjivanja.

3. POTREBNO JE POBOLJSATI MATERIJALNI POLOZAJ SUDIJSKIH
POMOCNIKA

Na osnovu podataka dobijenih analizom Upitnika, veliki broj ispitanika smatra da je najveci razlog
za odliv kadrova iz pravosuda, pored izostanka mogucnosti da postanu sudije, lo§ materijalni
polozaj sudijskih pomoénika. Kao $to je navedeno u okviru prethodnog zakljucka, pod boljim
materijalnim poloZajem veliki broj sudijskih pomo¢nika bi se opredelio za dugoro¢nu karijeru

profesionalnog sudijskog pomoénika. Takode, sudijski pomo¢nici SU misljenja da je unapredenje
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njihovog materijalnog poloZaja najznacajnija inicijativa koje bi najvise doprinela pobolj$anju
uslova rada.

4. POTREBNO JE ORGANIZOVATI OBUKE ZA SUDIJSKE POMOCNIKE

Veliki procenat anketiranih sudijskih pomoc¢nika smatra da trenutno ne postoji adekvatna obuka
sa ciljem unapredenja njihovog teorijskog znanja i prakti¢nih veStina. Takode, dobijeni podaci
ukazuju na ocigledno postojanje potrebe za adekvatnijom i redovnijom obukom koja bi
unapredila znanja i veStine sudijskih pomoénika u obavljanju poslova, te da trenutna obuka nije
redovnog ili obavezujucéeg karaktera.

5. POTREBNO JE OBEZBEDITI PRISTUP SUDSKOJ PRAKSI SUDOVA
REPUBLIKE SRBIJE | PRAKSI EVROPSKOG SUDA ZA LJUDSKA PRAVA

Najveci broj anketiranih sudijskih pomoc¢nika sudsku praksu sudova Republike Srbije i Evropskog
suda za ljudska prava istrazuje samostalno, putem interneta i javno dostupnih biltena sudske prakse,
kao i kroz razgovor sa sudijama, drugim sudijskim pomo¢nicima i drugim kolegama u sudu. Manji
broj sudijskih pomo¢nika koristi specijalizovane softvere za pracenje sudske prakse ili o sudskoj

praksi saznaje 1 na periodi¢nim savetovanjima i skupovima.

Dobijeni podaci su pokazatelj da u sudovima ne postoji standardizovan nacin istrazivanja i
saznavanja o aktuelnoj praksi, ve¢ da se sudijski pomoc¢nici najées$ée na razli¢ite nacine sami snalaze
kako bi dosli do potrebnih odgovora, te se izvodi zakljucak da je neophodno obezbediti sudijskim
pomocnicima pristup sudskoj praksi sudova Republike Srbije i praksi Evropskog suda za
ljudska prava.
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Prilog 1: Upitnik za sudijske i tuzilacke pomoénike o njihovom

poloZaju i uslovima rada

-
.

i

Sud/Tuzilastvo iz koga dolazite? :

Da li ste?
‘ Sudijski pomo¢nik Tuzilacki pomo¢énik

POLOZAJ | NAPREDOVANJE U KARIJERI

Koliko dugo radite u sudu ili tuzilastvu? (obuhvatite ceo period, nezavisno od vrste
angazovanja ili premestaja)
manje od 1 1do 5 godina 6 do 10 godina | 11do 15 godina preko 15
godine godina

Koliko dugo ste na poziciji sudijskog/tuzilackog pomo¢nika?
manje od 3 3 do5godina 6 do 1o godina | 11do 15 godina preko 15
godine godina

Pod trenutnim uslovima rada, koji bi bio vas slede¢i korak u karijeri?

a) izbor za sudiju d) zaposlenje van suda i tuZilastva
b) izbor za zamenika tuZioca e) zaposlenje van pravosuda
¢) ostanak na poziciji sudijskog f) trenutno nemam ambicija
pomoc¢nika

g) drugo (navedite):

Pod boljim statusnim i materijalnim polozajem, da li biste se opredelili za dugorocku
karijeru profesionalnog sudijskog/tuzilackog pomo¢nika?
Da ‘ Ne ‘

Prema Vasem misljenju, koji od dole navedenih razloga najpre doprinosi odlivu kadrova iz
pravosuda?

Razlog (1 najmanje doprinosi -
5 najviSe doprinosi)

a) nesigurna pozicija, ukljucujudi i rad na osnovu ugovora na

1 2
odredeno vreme koji se produzavaju 3 4 >

b) materijalni uslovi 1 2 | 3| 4 5

¢) izostanak moguénosti da postanem sudija/tuzilac 1 2 3 4 5
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d) nemogucnost da se kroz neku drugu funkciju profesionalno

ostvarim u sudu ili tuZilastvu ! 2 314
e) nemogucnost ili nedovoljne opcije za profesionalno ] , 5|4
usavrsavanje

g) nedovoljna nezavisnost u radu i odgovornost 1 > 3 4

f) drugo (navedite):

USLOVI ZA RAD

8. Dali ste zadovoljni uslovima za rad?

veoma

. zadovoljni
zadovoljni

prosec¢no

nezadovoljni

veoma nezadovoljni

9. U kojoj meri bi dole navedene inicijative uticale na poboljSanje uslova rada

sudijskih/tuzilackih pomoc¢nika?

Inicijative

(1 najmanje znacajno -
5 najznadajnije)

pomoc¢nika;

a) unapredenje materijalnog poloZaja sudijskih/tuzilackih

1

2

b) izmena statusa, ovlascenja i odgovornosti pomoc¢nika;

) izmena sistema za pracenje i vrednovanje rada pomoc¢nika;

d) unapredenje obuke za sudijske/tuZilacke pripravnike;

3
3
3
3

(DD D

sudu/tuzilastvu;

e) unapredene opcije za stru¢no usavrsavanije i pojacana obuka
o teorijskim znanjima i prakti¢nim vestinama za rad u

f) unapreden pristup i obavestenja o sudskoj praksi, izmedu
ostalog, uvodenjem novih IT-reSenja;

racunarsku opremu i sli¢no;

g) bolji uslovi kancelarijskog prostora, ukljucujuci namestaj,

h) povecanje broja pomo¢nika i smanjena preoptereéenost u
broju predmeta i zadataka po pomoc¢niku;

i) unapredenije u organizaciji posla.

ODGOVORNOST, RADNI ZADACI, OCENJIVANJE

10. Da li imate jasno definisane rokove za postupanije? (zaokruZite tvrdnju koja najvise odgovara

Vasem misljenju)

a) Da, samostalno ih odredujem i sprovodim;

b) Da, rokove odreduje i prati postupajudi sudija/tuZilac, odnosno ¢lanovi veda ili odeljenja suda;

) Ne, ne odreduju se rokovi zbog preopterec¢enosti suda/tuzilastva;
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d) Ne, ne odreduju se rokovi zbog nedovoljne organizacije u sudu/tuzilastvu, odnosno sudije/tuZilastva;

e) Ne, rokovi se ne odreduiju, niti se po njima moZe postupiti, s obzirom da se radni zadaci redovno menjaju

i dopunuju;

f) Ne, iz drugih razloga (molimo Vas da navedete razloge):

1. U kojoj meri su Vasi radni ciljevi i zadaci jasno definisani, prate se i uti¢u na vrednovanje
Vaseg rada? (zaokruzite po jednu opciju koja najvise odgovara Vasem misljenju)

a) Moji radni zadaci su u potpunosti Da, svi Vedideo Maniji deo Nisu jasno
unapred definisani zadaci zadataka zadataka definisani
b) Prate se po sprovodeniju Da, svi Vedideo Manji deo Ne prate se
zadaci zadataka zadataka
¢) Uti¢u na vrednovanje mog rada Da, svi Vedideo Maniji deo Ne uti¢u na
zadaci zadataka zadataka vrednovanje
mog rada

12. Da li smatrate da ¢e novi sistem ocenjivanja sudijskih pomo¢nika doprineti vecoj
objektivnosti pri ocenjivanju i pozitivno se odraziti na Vase napredovanje? (Zaokruzite
odgovor. Pitanje se odnosi na sudijske pomo¢nike i Pravilnik iz 2016. godine)

a) znadajno e doprineti ¢) nece imati uticaja e) znacajno ¢e pogorsati

b) doprinece d) pogorsace f) pravilnik se ne primenijuje

13. Odabirom jedne ili viSe od ponudenih opcija (najvise 3), opisite rad sudijskih/tuZilackih
pomocnika i pripravnika?

a) dinamican d) tezak g) lako se obavlja
b) edukativan e) svakodnevan i repetativan | h) neorganizovan
¢) kompleksan f) neinteresantan i) ogranicavajudi

STRUCNO USAVRSAVANJE | SUDSKA PRAKSA

14. Dali ste do sada imali odgovarajuci broj obuka u cilju unapredenja Vaseg teorijskog znanja i
praktic¢nih vestina?
Da Delimi¢no Ne ‘

15. Da li smatrate da postoji uspesan program podrske sudijskim/tuzilackim pomoc¢nicima u
sticanju teorijskog znanja i prakti¢nih vestina?
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a) postoji
b) postoji, ali bi se morao unaprediti (molimo Vas da obrazloZite u jednoj recenici):

¢) postoji, ali nije redovan e) ne postoji
d) postoji, ali nije obavezujuci f) nisam siguran/na

16. Oznadite vrste obuka o prakti¢nim vestinama koje biste smatrali najkorisnijim. (Zaokruzite
jedan ili vise ponudenih odgovora)

Vrsta obuke:

a) lzrada sudskih odluka sa posebnim osvrtom na pravo na obrazloZenu sudsku odluku

b) Vestine ispitivanja svedoka i vestaka, i analiza nalaza i misljenja vestaka, sa prakti¢nim

primerima iz prakse

) Dokazivanje, ukljucujudi primenu pravila o teretu dokazivanja i logicka ocena dokaza

d) Upravljanje postupkom i primena sudskog poslovnika/pravilnika o upravi u javnim

tuzilastvima

e) Uloga sudijskog/tuzilackog pomoc¢nika u sudu/tuzilastvu

f) Drugo (molimo Vas da navedete vrstu obuke):

17. Prema Vasem misljenju, koja vrsta obuke je najpre potrebna sudijskim/tuzilackim
pomoc¢nicima?

Vrsta obuke/seminara: (5 najpotrebnija -
1 najmanje potrebna)
a) Obuka iz oblasti zastite ljudskih prava i sloboda i primene EKLjP 1 2 3 4 5
b) Obuka iz oblasti materijalnog prava po kome redovno postupam
(gradansko pravo, krivi¢no pravo, prekrsajno pravo, upravno pravo, 1 2 3 4 5

privredno pravo)

3) Obuka iz oblasti procesnog prava po vrsti suda/tuzilastva u kome

. 1 2
sam angazovan/a 3 4 >

4) Obuka o najnovijim izmenama u zakonodavstu Srbije 1 2 3 4 5

5) Obuka iz pojedine oblastiili o pojedinim propisima (molimo Vas da navedete oblast, odnosno propis):

18. Na koji nacin najcesce uocavate novine u razvoju sudske prakse sudova Republike Srbije i
Evropskog suda za ljudska prava? (zaokruzite do 3 opcije)
a) samostalno istrazujem sudsku praksu putem interneta ijavno-dostupnih biltena sudske

prakse
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b) samostalno istraZzujem sudsku praksu putem specijalizovanih softvera za pracdenje sudske

prakse (na koje je pretpladen sud/tuZilastvo)

¢) periodi¢no na savetovanjima i drugim skupovima

d) informisem se u razgovoru sa sudijama/tuziocima, sudijskim/tuzilackim pomo¢nicima i

drugim kolegama u sudu/tuzilastvu

e) informisem se na sednici suda/tuzilastva i sudskog/tuzilackog odeljenja

f) primam redovna obavestenja iz odeljenja sudske prakse

g) primam redovna obavestenja putem IT sistema u sudu/tuzilastvu

h) prisustvujem redovnim obukama o novinama

i) drugo (navedite):

19. Da li smatrate da postoji adekvatna podrska sudijskim/tuzilackim pomoc¢nicima da se na
efikasan i efektivan nacin obrazuju o propisima, sudskoj praksi, pravnim shvatanjima i
slicno?

a) Postoji d) Postoji, ali zavisi od raspoloZenja ljudi

b) Postoji, alinemam vremena da istrazujem | e) Ne postoji

¢) Postoji, ali nije sveobuhvatno i sistemsko | f) Nisam suguran/na

UOPSTENO ILI DRUGO

20. Da li smatrate da se standardizovano postupa prema sudijskim/tuZilackim pomo¢nicima
Sirom Srbije (mogucnost pristupa savetovaniju i slicno)?
Da ‘ Delimi¢no Ne ‘

21. Dali se i u kojoj meri slaZete sa sledec¢im tvrdnjama? (oznacite odgovarajuce polje)

Tvrdnja: Apsolutno | Slazem | Nemam Ne Apsolutno
se slazem se misljenje | slazem se sene
slazem

PolozZaj sudijskih/tuZilackih pomoc¢nika
mora biti izdvojen od poloZaja drzavnih

sluzbenika

Visoki savet sudstva i Drzavno vece
tuzilaca bi morali biti nadlezni za
definisanje plata sudijskih/tuzilackih

pomoc¢nika

Potrebno je povecati odgovornostii

ovlascenja sudijskih/tuzilackih

pomocnika
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Rad sudijskih/tuzilackih pomoc¢nika se
ocenjuje po odgovarajuc¢im

kriterijumima

Sudska uprava pravilno primenjuje
Pravilnik o ocenjivaniju rada sudijskih

pomoc¢nika iz 2016

Postoje adekvatni podsticaji za
napredovanje sudijskih/tuzilackih

pomocnika

Sudije, tuZioci i sudsko/tuzilacko osoblje
cene doprinos sudijskog /tuZilackog

pomoc¢nika

Stru¢na javnost prepoznaje znacaj

sudijskih/tuzilackih pomo¢nika

Sira javnost prepoznaje znacaj

sudijskih/tuzilackih pomo¢nika
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